
商贸运行科优化营商环境工作总结
1、 服务企业措施和成效
（1） 成品油放管服方面
1. 承接市县同权。根据商务部《关于做好石油成品油“放管服”改革工作的通知》（商运函[2019]659号）精神和山东省商务厅《关于取消和下放石油成品油经营资格审批权限有关事项的通知》（鲁商字[2019]131号）、淄博市商务局《关于落实“市县同权”改革下放“成品油零售经营许可”有关事项的通知》（淄商务办字[2020]22号）要求，承接“成品油零售经营许可”市县同权，于2020年9月1日与市商务局签订协议，并制定了服务手册及事中事后监管措施；
2. 加强事中事后监管。一是按照“控制总量，经济适用，城乡统筹，优化布局，发展有序”的编制原则，严格新建及迁建加油站网点规划；二是认真履行成品油监管领导小组办公室职责，督导成品油监管领导小组成员单位履行监管职责，加强监管合力，消除监管盲点，形成联合监管长效机制，严厉打击“自流黑”等非法销售油品行为，切实加强成品油市场监管力度；三是加强加油站日常监管，保障加油站追溯体系正常运营行，督促严格落实落实各项规章制度。
3.取得成效。一是市县同权后，成品油经营许可事项经区县严格初审后，市商务局“见章盖章”，不再对企业重复审核，提高了效率，避免了企业多跑腿；二是加强事中事后监管，各加油站能严格落实各项规章制度，加油站运营管理有了大幅提升，尤其追溯系统的使用，有效保障了消费者合法权益；三是成立成品油监管领导小组后，理顺了监管职责，建立了成品油监管长效机制，有力打击了成品油非法经营活动，净化了成品油流通市场。
（二）批零住餐业服务方面
[bookmark: _GoBack]1.服务方面。一是加强对31家纳统企业的入企跟踪服务，摸清疫情对企业的影响程度和具体困难，协同企业制定疫情结束后的发展经营策略和措施，确保企业健康发展；二是根据《关于做好减免企业承租经营用房房租工作的通知》(淄商务字〔2020] 7号)要求,共为成和商厦、亿客家购物广场、银座商厦、金太阳商场4家大型商超申请减免租金。其中，成和商厦减免金额159603.97元、亿客家购物广场减免金额164227.8元、银座商厦减免金额259777.134元、金太阳商场减免金额43858元，共计申请减免租金补贴627466.904元。大大减轻了企业负担。三是根据《 关于全县零售、餐饮消费惠民活动的实施方案》（源商务字【2020】6号），由县财政出资200万元，分四次通过沂源融媒APP 发放了消费券。其中，餐饮商户55家参与、大型商超8家参与、中石油便利店5家参与，共计申请财政补贴资金149.5185万元。通过各项惠民政策制定，大大推动企业的恢复运营和平稳发展。
2.取得成效。经过前期金融支持、房租减免补贴、消费惠民活动、入企跟踪服务、督导数据上报、协助经营挖潜（如：协助世纪东方超市新开义乌小商品城分店、乡村园食品有限公司拓展唐山市八方集团业务量等）、加强准四上企业摸排等措施，“批零住餐”业回暖趋势持续向好，增速收窄明显。
二、存在问题
1.成品油监管方面：一是商务部《成品油市场管理办法》于2020年7月1日废止后，造成成品油行政许可、行政检查、行政处罚等无法可依。也无法进行“双随机一公开”执法检查，在日常检查中发现的问题，只能口头告知，要求整改，如果企业拖延或不按要求整改，也无法进行处罚，给成品油市场监管带来很大困难；二是商务部门无行政执法权，无法开展执法活动，不利于成品油市场监管。
2.批零住餐业方面：受疫情影响依然持续，多数企业经营低迷，批发、住宿、餐饮相对前期呈现回暖增长趋势明显，零售业自疫情以来一直在-25%左右波动。有些企业仍存在资金链紧张、工资发放困难等问题。虽然市、县两级进行了零售餐饮消费惠民活动，但经过消费券核销情况来看，消费券对中小型以下餐饮企业刺激效果明显，对规模以上企业刺激效果一般。
三、下一步打算和意见建议
1.成品油方面：一是严格落实成品油经营许可市县同权要求，严格事中事后监管；二是充分发挥领导小组和成品油流通领域生态环境保护专业委员会综合协调作用，加强宏观指导，强化对成员单位的履职监督，创新联合执法方式，健全责任明确、协同配合、运转高效的工作机制。
建议：一是尽快出台成品油市场监管方面法律法规，切实做到监管有法可依；二是理顺职责，建议将成品油市场监管移交有执法权限的部门。
3. 批零住餐业方面。一是实好调研服务制度，全面掌握企业经营情况，一企一策；二是对企业精准推介和宣传我县《扶持规上企业高质量发展十项机制》中关于限上批零住餐业纳统的奖励优惠政策。同时联合统计、税务、财政、行政审批等部门摸排样本企业，全面分析掌握企业运营情况，确定拟纳统企业名单，全力跟踪服务；三是加强统计、商务、税务信息共享，进行联合执法检查，规范企业上报数据，各镇办统计站现已对已入库企业数据上报情况进行了核查，坚决杜绝瞒报漏报现象发生。
建议：继续完善和加大扶持政策和力度，有效刺激批零住餐业持续向好


