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内容:
近年来，由于父母工作任务繁重，工作时间限制等原因，中小学学校周围的托辅机构应运而生并且迅速发展。校外托辅机构一方面丰富了学生的校外生活，另一方面切实解决了家长的实际困难，很大程度的满足了社会的需求。但是，由于行业标准不明确且监督管理力度不足，托辅机构的经营缺乏规范性，随之带来的安全问题日渐突出，引发社会担忧。
问题主要表现在以下几点:
一、安全隐患较多。我县现有的托辅机构均为民办经营，以租赁房屋为主，场地狭小、设施不完善，缺少逃生通道和消防设施，没有配备专业的保安人员，大多没有消防疏散指示标识，并且存在交通安全隐患。
二、食品安全缺乏保障。食品原材料未实行定点采购，加工制作大多在家庭厨房完成，设备不完善，空间狭小，卫生消毒情况难以保证，餐饮服务人员很多并未取得健康证，食品安全令人担忧。
三、缺少行业规范。中小学生托辅机构属于新兴行业，准入门槛很低，缺乏法律规范，基本处于自发状态。行业监管主体不明确，缺少明确的规章制度对托辅机构进行监督管理。
提出以下建议:
一、加强从业人员业务能力培训，引导行业良性发展。相关部门应在食品安全、卫生安全、从业法规、消防安全、应急救援、教育管理等多方面对从业人员进行培训，提高从业人员的综合素质，实现托辅行业持续健康发展。
二、加大整顿力度，建立举报机制。相关部门应加强对中小学校外托辅机构的监督和管理，对辖区机构进行逐一排查和走访，实地考核情况，及时发现问题，开展专项整顿清理工作。同时，在学校门口、大型社区、主要街道以及广场等公共场所进行宣传，鼓励群众对不符合规定的校外托辅机构进行举报。
